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Anmeldung: Die Anmeldung zu einem Seminar bedarf der Schriftform und wird in der Reihenfolge des Eingangs berticksichtigt. Es muss eine
Bestellnummer auf dem Anmeldeformular vermerkt und die Bestellung beigefiigt werden, nur dann ist eine Teilnahme moglich. Innerhalb einer
Woche wird eine Anmeldebestatigung versendet, erst danach ist die Anmeldung gultig. Die Anmeldefrist endet zwei Wochen vor dem jeweiligen
Seminartermin. Spater eingehende Anmeldungen werden beriicksichtigt, sofern freie Platze vorhanden sind.

Teilnahmegebiihren: Diese verstehen sich zzgl. gesetzlicher MwSt. und beinhalten die Teilnahme am jeweiligen Seminar inkl. Tagungsgetranken,
Mittagessen, Schulungsunterlagen und Teilnahmebescheinigung.

Zahlung: An Bestandskunden wird nach dem Seminar eine Rechnung an die in der Bestellung angegebene Adresse mit Vermerk der Bestell-
nummer versendet. Neukunden erhalten vor der Veranstaltung eine Rechnung mit Vorkasse.

Stornierung: Eine Stornierung bedarf der Schriftform und ist bis drei Arbeitstage vor der Veranstaltung kostenfrei moglich. Bei einer Stornierung zu
einem spateren Zeitpunkt oder Nichtteilnahme wird die volle TeilnahmegebUhr in Rechnung gestellt. Die Teilnahme kann auf einen Ersatzteilneh-
mer Ubertragen werden, dieser muss bis spatestens einen Tag vor dem Seminar dem Veranstalter bekannt gegeben werden.

Absage der Veranstaltung: Das Seminar findet vorbehaltlich einer Mindestteilnehmerzahl von 15 Personen statt. Es kann aufgrund von
wirtschaftlichen oder organisatorischen Griinden sowie unvorhersehbaren Ereignissen abgesagt werden. Stornierungs- und Reisekosten der
Teilnehmer werden nicht erstattet.

Teilnahmebescheinigung: Jeder Teilnehmer erhalt im Anschluss an die Veranstaltung eine Teilnahmebescheinigung.

Seminarunterlagen: Die Vortrage sind ausschliellich in Verbindung mit der Teilnahme am jeweiligen Seminar erhaltlich und werden am

Veranstaltungstag in Papierform ausgegeben. Es handelt sich dabei um vertrauliche Informationen, welche nicht an Dritte weitergegeben werden
dirfen. Die Seminarunterlagen werden nicht in digitaler Form zur Verfligung gestellt.
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